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DOCUMENTO DE REQUISITOS Y CONDICIONES QUE HA DE REGIR LA
SELECCION DE UN CENTRO DE FORMACION PARA LA IMPARTICION DE
LA FORMACION, EN MODALIDAD ON LINE, EN EL MARCO DEL
PROGRAMA 45+.

EXPEDIENTE NUMERO 01/2023

1. Organo de contratacién

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion del Campo de
Gibraltar (en adelante la Camara), Corporacion de Derecho Publico con
personalidad juridica propia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento
de sus fines, que se configura como érgano consultivo y de colaboracion con
las Administraciones Publicas.

La Camara tiene establecida su sede institucional en Algeciras (Cadiz), Paseo
de Cornisa s/n, con CIF Q1173002E, teléfono 956 646 900, email
camara@camaracg.com

En el Perfil del Contratante de la Camara
(www.camaracampodegibraltar.com/category/perfil-del-contratante), los
licitadores pueden acceder a las Normas Internas de Contratacion, los
anuncios de licitacién, a la documentacion de las licitaciones y a las
adjudicaciones realizadas.

La publicacién en el Perfil del Contratante de la Camara tendra los efectos
previstos en la Ley de Contratos del Sector Publico y en las referidas Normas
Internas teniendo el caracter de fehaciente y entendiéndose por todos
conocidas.

2. Antecedentes

La actuacion esta enmarcada en el “Programa 45+” 2023, gestionado por la
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafa, y
ejecutado por la Cémara Oficial de Comercio, Industria, Servicios vy
Navegacion del Campo de Gibraltar, cuyo objetivo general es ofrecer una
accion directa al colectivo de personas sin empleo con 45 afios o mas (hasta
60 afios inclusive), adaptada a sus capacidades para que obtenga la
formacion y/o cualificacion necesaria que mejor se adapte a los requisitos de
las empresas, de manera que todo ello conduzca a la insercion laboral de los
mismos.
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3. Objeto de la prestacion

El objeto de éste pliego regira la contratacion de Formaciéon, en modalidad
Online, en el marco del Programa 45+, anualidad 2023, en el marco del
Programa Operativo de Empleo, Formacion y Educacion FSE 2014-2020,
versando sobre la seleccion de la empresa que suministrard la formacion online
y los contenidos formativos asociados a distintas areas, asi como los servicios
de tutorizacion, imparticibn y evaluacién de los mismos mediante una
plataforma de teleformacion y su correspondiente soporte, en los términos que
se detallen en el presente Documento de Requisitos y Condiciones, y en
concreto:

e Puesta a disposicién de una plataforma de formacion online y acceso
integro a la misma hasta pasados cuatro afios desde la terminacion
del plan contable del Programa Operativo de Empleo, Formacion y
Educacion 2014-2020.

e Ofertar un minimo de 25 acciones formativas online ajustadas a lo
exigido en el presente Documento — Anexo |. Por cada accion
formativa debera aportarse, en un disco USB, su ficha de contenidos.

e Servicios de tutorizacion, seguimientos y evaluacién de las acciones
formativas online.

e Infraestructura tecnolégica necesaria y mecanismos de
sensibilizacién y fomento de la participacion.

Ademas de las indicadas como minimo exigible, podran ofertarse otras
acciones formativas online que seran valoradas adicionalmente en los términos
gue se indican en la clausula 9 de éste Documento.

La duracién de la formacion online a ofertar podra ser en cursos de 100, 150,
200 y 250 horas. Los cursos deberan ofrecer la posibilidad de modulacion, de
manera que se puedan integrar contenidos de dos cursos diferentes en uno
solo.

La empresa adjudicataria debera adaptar la plataforma de teleformacion a la
imagen corporativa de la entidad contratante, y organismos cofinanciadores.
4. Vigencia del contrato

Plazo: El contrato tendra un plazo maximo de ejecucion desde la fecha de
formalizacion del contrato hasta el 29 de diciembre de 2023.

El plazo para las tareas de implantacion de la plataforma y adaptacion de
imagen corporativa, disposicion de tutores de contenidos necesarios, y puesta
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en marcha de las acciones formativas sera como maximo de 72 horas desde la
notificacion de adjudicacion del contrato.

5. Precio del contrato y pagos

No se determina el presupuesto global exacto de la licitacibn por estar
condicionado a una variable principal, como es el nimero indeterminado, a
priori, de alumnos/as participantes, y en funcion de las necesidades del
alumnado, el numero total de horas de cada accion formativa podra ser de 100,
150, 200 y 250.

Se fija como valor meramente orientativo un importe estimado total de
CUARENTA Y DOS MIL EUROS (42.000€), IVA excluido. Este valor solo obliga
a la Cémara como maximo no superable, resultando las obligaciones
econdémicas concretas exclusivamente de los servicios que se presten, es
decir, de las acciones concretas materializadas en el numero de alumnos/as
que cumplan los requisitos de finalizacion recogidos en la clausula 10 del
presente Documento — “Ejecucion del Contrato. Requisitos y Condiciones
Técnicas inexcusables”, y sea aportada por la adjudicataria la documentacion
acreditativa exigida. Los alumnos no finalizados conforme a lo sefialado no
generardn para la adjudicataria derecho a cobro de precio alguno.

Dado que a priori es imposible determinar el nimero de alumnos participantes
en cada accion formativa, las empresas licitadoras ofertaran un precio
hora/alumno Unico y comun a todas las acciones formativas incluidas en la
propuesta técnica que presenten. El presupuesto maximo total para las ofertas
econdémicas a realizar por los licitadores asciende a la cantidad de 2,00 € por
horay alumno, IVA no incluido.

A todos los efectos, se entendera que estan incluidos todos los gastos que el
adjudicatario deba realizar para el cumplimiento de las prestaciones
contratadas (con los minimos recogidos en el presente Documento y los
Anexos), como son los generales, incluyendo la contratacion del profesorado
necesario, los financieros, beneficios y toda clase de tributos.

Del precio del contrato se excluye unicamente el IVA, que sera repercutido en
cada una de las facturas correspondientes al contrato. Aquellos licitadores a los
que por aplicacion del articulo 20 de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre,
reguladora del Impuesto sobre el Valor Afiadido, modificado por la Ley 3/2006,
de 29 de marzo, les sean de aplicacion las exenciones previstas para dicho
impuesto, deberan justificar documentalmente encontrarse en ésta situacion.
Esta justificacion debera acompanfar a la oferta econdémica.

Para atender a las obligaciones econdmicas que se derivan del presente
procedimiento de contratacion existe crédito adecuado y suficiente en el
presupuesto de gastos de la Camara.
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La prestacion de los servicios se entendera como cumplida por el adjudicatario
cuando éste haya realizado su objeto, de acuerdo con los términos del
presente pliego y a satisfaccion de la Camara.

La facturacion de los servicios contratados se realizara mensualmente en
funcién del nimero de alumnos/as que haya finalizado la formacién conforme a
los requisitos especificados en la Clausula 10 de presente Documento —
“Ejecucion del contrato. Requisitos y condiciones Técnicas inexcusables”,
previa conformidad de la Camara y posterior presentacion de la
correspondiente factura, abonandose mediante transferencia bancaria en los
plazos establecidos en la normativa de pago a proveedores.

Se hace expresa indicacibn de que dichas acciones del Programa 45+
anualidad 2023, cuentan con la financiacién del Fondo Social Europeo, como
parte del Programa Operativo de Empleo, Formacion y Educacion 2014-2020,
para su desarrollo, y son susceptibles de su cofinanciacién por la Diputacién
Provincial de Céadiz.

6. Procedimiento de Contratacion

Procedimiento Abierto Normal con seleccion de la oferta mas ventajosa en su
conjunto, atendiendo a los criterios objetivos de valoracion, segun Instrucciones
publicadas en la pagina web de las Camara www.camaracampodegibraltar.com
(perfil del contratante) y las recogidas en el presente Documento de Requisitos
y Condiciones.

No sujeto a regulacion armonizada.

7. Caracteristicas de las empresas licitadoras.

Podran concurrir a esta licitacion las personas naturales o juridicas, espafiolas
0 extranjeras, que se hallen en plena posesion de su capacidad juridica y de
obrar, que no se vean afectadas por algunas de las prohibiciones para
contratar sefialadas en la Ley de Contratos del Sector Publico, y acrediten la
correspondiente solvencia, de conformidad con lo exigido en el presente
Documento.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de la
actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, le sean propias,
entendiendo como objeto o ambito del presente Documento las que entre sus
fines se encuentre especificamente la formacion.

Asimismo deberan acreditar disponer:

e De una plataforma de teleformacién con las caracteristicas técnicas,
funcionalidades, infraestructura y servicios de soporte recogidas en el
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Anexo |. En la Memoria Técnica se incluira una demo de la misma,
con usuario y clave.

e De un catadlogo con un minimo de 25 acciones formativas online de
las recogidas en el Anexo I, con una carga lectiva de 100, 150, 200 o
250 horas. En aquellas acciones formativas en las que sea necesaria
para su imparticion la utilizacion de aplicaciones informéticas o
software se deberan aportar las Ultimas versiones.

e De una organizacién con elementos personales suficientes para la
debida ejecucion del contrato. Se considerara que un licitador cumple
con la solvencia necesaria para impartir la formacion cuando
garantice disponer de al menos un coordinador/director de proyecto,
y cinco tutores de contenidos, pertenecientes a las distintas familias
formativas, para las funciones de tutorizaciéon, evaluacion vy
seguimiento descritas en el presente Documento, y con los requisitos
exigidos en éste. Adicionalmente se debera disponer de, al menos,
una persona de apoyo administrativo para la gestion documental de
los cursos. Esta persona no podra formar parte del grupo de
docentes.

e De un volumen de alumnos en el &mbito de actividades de formacion
online, referido a los ultimos tres ejercicios disponibles, en funcion de
la fecha de creacion o de inicio de actividades, que debera ser igual o
superior a 350 alumnos al afio.

8. Documentacion a aportar por las empresas licitadoras.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicibn econdémica. La
infraccion de esta norma dara lugar a la no admision de todas las propuestas
por €l suscritas.

No se tomaran en consideracion las variantes o alternativas que puedan
ofrecer los licitadores.

La presentacion de la oferta supondra, a todos los efectos, la aceptacion
incondicional y acatamiento, por parte del licitador, del presente Documento,
sin salvedad alguna. El desconocimiento del presente Documento en
cualquiera de sus términos 0 anexos no eximira al contratista de la obligacion
de su cumplimiento.

Las proposiciones constaran de dos sobres, cerrados y firmados por el licitador
0 por quien le represente. En cada uno de ellos se sefialara:

e La referencia del procedimiento: Procedimiento para la
contratacion de Formacion, en modalidad Online, en el marco
del Programa 45+, — Expediente CCCG 01/2023.

e Los datos del participante.
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e Su direccion, teléfono y correo electrénico, a efectos de notificaciones
y comunicaciones.

e Finalmente, en cada uno de los dos sobres debera constar,
respectivamente, la siguiente mencion:

@)
©)

Sobre 1 — Documentacion General
Sobre 2 — Propuesta Técnica y Econdmica

Sobre nimero 1:

“DOCUMENTACION GENERAL” (conteniendo un ejemplar original o copia
compulsada de la documentacion).

1. Datos personales del licitador (si es persona juridica, también del
representante), asi como domicilio a efectos de notificaciones de este
concurso y e-mail o direccion de correo electrénico. (Anexo Il)

2. Si es persona fisica, NIF.

3. Si es persona juridica, CIF, escritura de constitucion, NIF del
representante que actde en nombre de la persona juridica y poder
suficiente de representacion.

4. Declaracion responsable seguin Anexo lll.

5. Acreditacién de la solvencia econémica o financiera, por todos y cada
uno de los siguientes medios:

a.

Podliza o certificado de seguro de responsabilidad civil por
riesgos profesionales, por importe no inferior al valor estimado
del contrato. Este requisito se entendera cumplido por el
licitador o candidato que incluya un compromiso vinculante de
suscripcidon del seguro exigido en caso de resultar
adjudicatario junto a una propuesta o proposicién de compafiia
aseguradora, compromiso que deberd hacer efectivo dentro
del plazo de cinco dias habiles desde la comunicacion de
oferta mas ventajosa y requerimiento de documentacion.

Cuentas anuales presentadas en el Registro mercantil o en el
registro oficial que corresponda para acreditar el volumen de
negocios global de la empresa, que referido al aiilo de mayor
volumen de negocio de los tres ultimos concluidos, en funcion
de la fecha de creacién o de inicio de actividades, debera ser
al menos de una vez y media el valor estimado del contrato.
Los empresarios personas fisicas no obligados a presentar las
cuentas en registros oficiales podran aportar, como medio
alternativo de acreditacion, la documentacién a la que estén
obligados segun la normativa fiscal o cualquier otra
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documentacion que acredite efectivamente su volumen de
negocio.

6. Acreditacion de la solvencia técnica o profesional mediante todos y
cada uno de los siguientes medios:

a. Relacion/memoria de los principales servicios o trabajos de
igual naturaleza que los que constituyen objeto del contrato en
el curso de, como maximo, los ultimos tres afios en funcion de
la fecha de creacion o de inicio de actividades, que incluya
importe, fechas, destinatario, publico o privado de los mismos,
y nimero de alumnos.

b. Titulacion académica y profesional de la persona responsable
de la ejecucion del contrato (coordinador/director de proyecto)
que llevaria las relaciones con la Camara en el caso de
resultar la empresa adjudicataria del contrato.

c. Titulacion académica y profesional de los tutores de
contenidos encargados del seguimiento del alumnado.

Al respecto, los licitadores deberan proponer un equipo de trabajo
formado por un director/coordinador de proyecto, que tenga un minimo
de cinco afos de experiencia acreditada en la realizacion de trabajos
analogos a los indicados, y al menos cinco tutores de contenidos,
pertenecientes a distintas ramas formativas, con titulacion académica de
grado medio o superior, que tengan un minimo de tres afios de
experiencia acreditada en la realizacién de trabajos analogos a los
indicados, y al menos una persona de apoyo administrativo para la
gestion documental de los cursos. Esta persona no podra formar parte
del grupo de docentes.

Recibida la documentacién citada, la Camara podra realizar las
consultas pertinentes con los licitadores para llevar a cabo las
aclaraciones que resulten precisas.

De apreciar deficiencias materiales subsanables en alguna de las
ofertas, se requerira a los interesados para que subsanen los defectos
identificados en un plazo maximo de tres dias habiles.

Sobre numero 2

1. “PROPUESTA TECNICA” (conteniendo un ejemplar de la
documentacion en papel), donde se expondra Memoria explicativa
de la forma en que, si es seleccionado, el licitador prestara el
servicio de conformidad a lo recogido en el presente Documento de
Requisitos y Condiciones, y especificamente que cumple las
caracteristicas de las empresas licitadoras (clausula 7), los criterios
de valoracion contenidos en la clausula 9, asi como los recogidos en
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la Clausula 10 — “Ejecucion del contrato. Requisitos y condiciones
técnicas inexcusables”.

Debera incluirse una demo de la Plataforma, con usuario y clave,
con acceso a los contenidos de todos los cursos ofertados.

A fin de valorar correctamente la oferta de cursos presentada, se
debera cumplimentar y presentar, junto a los archivos en un USB, el
documento que consta en el Anexo VI.
2. “PROPOSICION ECONOMICA” (conteniendo un ejemplar de la
documentacion en papel) conforme al Anexo IV, conformada por los
criterios de valoracion contenidos en el punto 9.
La falta de presentacién de cualquiera de los documentos exigidos en éste
punto podra ser, por si sola, causa de exclusion.
9. Criterios de adjudicacién y oferta anormal.
Las proposiciones de las empresas interesadas se valorardn de CERO (0) a
CIEN (100) puntos, conforme a los criterios que se indican a continuacion, por

orden decreciente de importancia y con la ponderacion que se sefiala.

a. Proposicion econdémica: maximo 50 puntos, valorados de la
siguiente forma:

(0-50 puntos): Oferta econdmica expresada en coste/hora por alumno.

El limite méximo sera de 2,00 € por hora y alumno (dos euros), IVA no
incluido.

Para la valoracién del precio se aplicara la siguiente férmula:
P=60* Min / Of
Donde:
“P” es la puntuacion obtenida.
“Min” es la oferta mas baja de todas las presentadas.
“Of” es la oferta correspondiente al licitador que se valora.
Obtendra la mejor puntuacion la propuesta econdémicamente mas ventajosa,

gue sera la que mayor niumero de puntos acumule.

b. Oferta técnica: maximo 50 puntos, valorados como sigue:



* X %
* *
* *
. *

* ok

UNION EUROPEA

/2 y 4
e il Bropes amara anmara

El FSE invierte en tu futuro de Comercio de Espaiia

Campo de Gibraltar

b.1. Equipo humano adicional al minimo exigido; valoracion méaxima

de éste apartado: 30 puntos.

Por cada tutor de contenidos adicional sobre los cinco minimos
exigidos en el Documento, pertenecientes a distintas familias
formativas, para la tutorizacién, evaluacion y seguimiento del
alumnado: 4 puntos por tutor, con un maximo de 24 puntos.

Deberan disponer de un minimo de tres afilos de experiencia
acreditada en la realizacion de tareas andlogas. En la Memoria
Explicativa a aportar debera indicarse el perfil de cada tutor de
contenidos, y a qué familias y acciones formativas estaran asociados.
En ningln caso seran tenidas en cuenta aquellas cualificaciones del
tutor ajenas al objeto de este contrato.

Por otro personal adicional, ajeno a los propios tutores, disponible
para la gestion, ejecucion y desarrollo de la formacion o el proyecto:
2 puntos por persona, con maximo de 6 puntos. En la Memoria
Explicativa a aportar debera indicarse el perfil y funciones que
desarrollaran en relacion al objeto de la contratacion.

En caso de ser la adjudicataria, el cambio del personal presentado en la
propuesta técnica durante la ejecucion del contrato por cualquier causa,
necesitara la aprobacién previa por parte de la Camara, debiendo
respetarse en cualquier caso el cumplimiento de la Propuesta Técnica
en cuanto a perfil académico y profesional.

b.2. Acciones formativas adicionales de 100, 150, 200 o 250 horas,

gue se oferten por encima de las 25 obligatorias, dentro de las mismas
familias profesionales requeridas; valoracibn maxima de éste apartado:
20 puntos, a razén de un punto por cada curso adicional ofertado.

Oferta anormal.

Se considerara como anormalmente baja el valor de toda proposicion cuyo
porcentaje de baja exceda de los siguientes limites:

» Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

« Cuando concurran tres o mas licitadores, las que sean inferiores en
mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas.
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10. Ejecucion del contrato. Requisitos previos y condiciones técnicas
inexcusables.

La prestacion de servicios formativos objeto del presente contrato depende de
una variable principal, como es el numero indeterminado, a priori, de
alumnos/as participantes; y en funcion de las necesidades del alumnado, el
namero de horas de cada accion formativa.

En éste sentido, el adjudicatario quedara obligado a realizar todas las acciones
formativas que sean requeridas por la Camara. No obstante, la prestacion de
los servicios de formacion mencionados se realizara siempre que la Camara
estime conveniente llevarlos a cabo, de tal forma que en tanto no se ejecuten
por decision de la Camara no nacera a favor del adjudicatario ningin derecho
de cobro, como tampoco ninguna accion de indemnizaciébn por su no
realizacion.

La plataforma deberd cumplir, necesariamente, las especificaciones técnicas
minimas recogidas en el Anexo I, y en la Memoria Técnica se incluird una
demo con usuario y clave.

Igualmente se recogera la metodologia de trabajo en relacién al proceso de
tutorizacion, seguimiento y evaluacién de las acciones formativas online, asi
como propuesta metodoldgica para la puesta en marcha de mecanismos de
sensibilizacién y fomento de la participacion.

Informacion que debe aportar la Plataforma de Formacion:

Cada alumno debe visualizar como minimo el 75% de los contenidos de la
plataforma que componen el Itinerario Formativo para él disefiado, y realizar el
examen de Evaluacion Final.

Al respecto, la empresa adjudicataria debera aportar por cada alumno:

- Informe de visualizacion de contenidos
- Informe de realizacion de la evaluacion final del curso

El alumnado que no alcance estos requisitos minimos, o aquél respecto del
cual no se aporte por la empresa adjudicataria la documentacion acreditativa
de su cumplimiento, no generara derecho a cobro ni indemnizacién alguna por
la formacion realizada.

Tutor de contenidos, funciones y reporte de actuaciones

Los tutores de contenidos propuestos por la empresa adjudicataria realizaran
las siguientes funciones:

- Resolucién de consultas y dudas de contenidos
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- Seguimiento del avance pedagdgico del participante

- Actualizacion de la ficha de seguimiento del participante

- Casos préacticos

- Actividades complementarias

- Interlocucidon constante con el tutor cameral para las sinergias de
formacion.

El tutor de contenidos tendra que realizar estas actuaciones en funcion de la
duracion de la accién formativa de acuerdo con el siguiente desglose:

Acciones formativas de 100 h de duracion: min. 4h/alumno
Acciones formativas de 150 h de duracion: min. 6h/alumno
Acciones formativas de 200 h de duracion: min. 10h/alumno
Acciones formativas de 250 h de duracion: min. 10h/alumno

PwpnPE

Al respecto, cada tutor de contenidos debera aportar, por cada alumno, Informe
/ Ficha de Seguimiento que sera facilitada por la Cadmara. De no aportarse por
la empresa adjudicataria dicha documentacion acreditativa, no generara
derecho a cobro ni indemnizacion alguna por la formacion realizada.

11. Publicidad

Se realizara mediante la publicacion del anuncio de licitacion, asi como de la
adjudicacién, en el Perfil del Contratante en la pagina web de la Cadmara de
Comercio del Campo de Gibraltar: www.camaracampodegibraltar.com

12. Adjudicacion y formalizacién

La Camara, siguiendo el procedimiento establecido, adjudicara el contrato al
ofertante que, en su conjunto, haga la proposicibn mas ventajosa, teniendo en
cuenta los criterios establecidos en la clausula 9 de este Documento de
Requisitos y Condiciones.

La adjudicacion sera notificada a los participantes en el plazo de 15 dias,
dandosele publicidad a la misma en la pagina web de la Cadmara de Comercio.

El adjudicatario, en el plazo marcado en la notificacion individual y en la
publicacion de la adjudicacion, debera presentar, ante la Secretaria General de
ésta Corporacion, la siguiente documentacion:

1. Acreditacién de hallarse la empresa al corriente en las obligaciones
tributarias y frente a la Seguridad Social:
a. Certificacion positiva de que la empresa no tiene deudas con la
Agencia Estatal, ni con la Agencia Autondémica, de la
Administracion Tributaria.
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b. Certificacion acreditativa de que la empresa se encuentra al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad
Social.

2. Justificante de estar dado de alta en el Impuesto sobre Actividades
Econdmicas en el epigrafe correspondiente a Empresa de Formacion.

3. Justificante de haber constituido Garantia Definitiva: El licitador que
resulte adjudicatario del contrato debera prestar una garantia del 5% del
importe de la adjudicacion del Contrato, sin incluir el IVA.

4. Contratacion de la Pdliza o certificado de seguro de responsabilidad civil
por riesgos profesionales en caso de no haberlo aportado en el
momento de presentacion de ofertas.

La falta de presentacion de cualquiera de los documentos exigidos en este
punto podra ser, por si sola, causa de exclusion. La Camara se reserva la
facultad de proceder a adjudicar la contratacion con el siguiente licitador
seleccionado mejor valorado, sin necesidad de convocar un nuevo
procedimiento de contratacion.

El adjudicatario debera personarse en la Secretaria General, cuando le sea
solicitado, al objeto de formalizar el oportuno contrato.

En el caso de que por cualquier causa imputable al adjudicatario no se
formalice el contrato, el 6rgano de contratacién, sin necesidad de iniciar nueva
licitacion, podra adjudicar el contrato a la siguiente oferta en orden de
clasificacion, siempre que el nuevo adjudicatario manifieste su conformidad, o
sucesivamente a las siguientes ofertas en caso contrario, concediéndose un
nuevo plazo para cumplimentar las condiciones de formalizacién del contrato.

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en las Normas Internas
de Contratacion, en el presente Documento de Requisitos y Condiciones de la
Contratacion y en la oferta presentada por el adjudicatario, y de acuerdo con
las instrucciones que para su interpretacion diere el responsable del contrato.

13. Obligaciones del contratista.

El contratista queda obligado a:

a) Prestar el servicio con la diligencia debida, y con sujecién al presente
Documento de Requisitos y Condiciones, y a la oferta presentada.

b) A generar cuanta documentacion respecto al alumnado, su tutorizacion,
evaluacion y seguimiento le sea exigible en funcién de lo recogido en el
presente Documento.



AT UNION EUROPEA <4 = )
SO [ oc roees amara amara
*

EI FSE invierte en tu futuro de Comercio de Espaiia Campo de Gibraltar

c) Aportar y mantener los medios humanos, asi como la Plataforma de
Teleformacion, de conformidad con las propuestas Técnica y Econdmica
presentadas, durante toda la ejecucion del contrato.

d) Acceso integro a la Plataforma de Teleformacién hasta pasados cuatro
afios desde la terminacion del plan contable del Programa Operativo de
Empleo, Formacion y Educacion FSE 2014-2020.

e) Ejecutar el contrato bajo su riesgo y ventura.

f) A la obtencion de las autorizaciones y licencias, documentos o cualquier
informacion, tanto oficial como particular, que se requiera para la
prestacion del servicio.

g) A indemnizar todos los dafios que se causen tanto a ésta Corporacion
como a terceros como consecuencia de la prestacion del servicio, salvo
cuando tales perjuicios hayan sido ocasionados por una orden inmediata
y directa de ésta Camara.

h) El contratista, respetando la Ley Organica de Proteccion de Datos,
queda obligado a guardar secreto, y a hacerlo guardar al personal que
emplee o que con él colabore en la ejecucién de los trabajos, no
pudiendo utilizar para si, proporcionar a terceros, o divulgar dato alguno
en relacion con los servicios contratados, sin la expresa autorizacion de
ésta Corporacion.

15. Penalizaciones.

Si por cualquier motivo el adjudicatario incurriera en un incumplimiento grave
de sus obligaciones, la Camara tendr4 derecho a percibir una cantidad
equivalente al 5% del importe de adjudicacion del contrato, pudiendo incautar la
garantia aportada. En ningin caso, ésta incautacién sera sustitutiva de la
obligacion del adjudicatario de resarcir a la Camara de todos los dafios y
perjuicios que le hubieren sido causados por su incumplimiento, en los términos
gue establece el Cédigo Civil y demas normativa aplicable.

16. Resolucion del contrato.

Con independencia de las causas generales de resolucion del contrato
relacionadas en la Ley de Contratos del Sector Publico, la Cadmara se reserva
la facultad de resolver el contrato, sin indemnizacion alguna para la empresa
contratada, cuando (sin animo exhaustivo o excluyente) concurra alguna de las
circunstancias siguientes:

e La muerte o incapacidad sobrevenida de la empresa contratada (si
ésta es un empresario individual) o la extincion de su personalidad
juridica, excepto los supuestos de transformacion o fusion.
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La declaracién de concurso o insolvencia de la empresa contratada.

Si la empresa contratada incumple las caracteristicas de prestacion
de sus servicios o0, en su caso, las condiciones de calidad
establecidas en las propuestas Técnica y Econdmica presentadas, o
cualquier otra de las obligaciones que se deriven del contrato.

Conflictos laborales en la empresa adjudicataria que puedan dafiar
y/o entorpecer la actividad de la entidad contratante.

De producirse la resolucion del contrato por una causa imputable a la empresa
contratada, ésta estara obligada a indemnizar todos los dafios y perjuicios que
su conducta hubiera causado.

El contrato se extinguird, ademas, cuando:

Transcurra el periodo de tiempo para el que fue establecido.
Exista mutuo acuerdo entre las partes para ello.
Subsista una situacion de fuerza mayor que impida su cumplimiento.

Existan cualesquiera causas que retrasen significativamente su
cumplimiento.

Como causas especificas de resolucion del contrato se establecen:

El incumplimiento de las Propuestas Técnica y Econdmica
presentadas, en cuanto a requisitos de personal aportado,
caracteristicas técnicas de la Plataforma de Formacion y su
mantenimiento durante todo el periodo de ejecucion del contrato y los
cuatro aflos posteriores, asi como contenidos y duracion de la
formacion ofertada.

La modificacion sustancial de las condiciones del programa que se
recogen en el Manual de Orientaciones Basicas — MOB, en cuanto a
horas, importes y/o caracteristicas de la formacion online.

La cesion de la condicion de empresa y/o la subcontratacién de todas
o parte de las prestaciones reguladas en el Documento de Requisitos
y Condiciones.

Extinguido el contrato por cualquier causa, todos los derechos y obligaciones
nacidos con anterioridad a la extincion del mismo, total o parcialmente, seran
liuidados y cumplidos por ambas partes, sin perjuicio de los derechos y
obligaciones que resulten de dicha extincion para las mismas, conforme a la
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Ley, el Documento de Requisitos y Condiciones, o lo dispuesto en el propio
contrato.

En los casos de resolucion por incumplimiento culpable de la contratista le sera
incautada la garantia depositada, y debera indemnizar a la Camara por los
dafios y perjuicios causados en lo que exceda del importe de la garantia
incautada.

17. Prohibicion de cesién de la contratacion.

En ningun caso serd posible ceder la condicibn de empresa contratada
resultante de la terminacion del presente procedimiento.

El adjudicatario se obliga frente a la CAmara a actuar en calidad de empleador
del personal destinado a la actividad de formacidn objeto de ésta licitacion, por
cuanto el mismo depende exclusivamente del adjudicatario, dirigiendo y
coordinando todas las tareas y actividades de dicho personal, ejercitando
respecto al mismo las correspondientes facultades organizativas, de direccién,
disciplinarias y siendo, asimismo, responsable de todas las obligaciones de
naturaleza laboral y de Seguridad Social respecto a dicho personal. En
concreto, sin caracter limitativo, son obligaciones del adjudicatario cumplir y
asegurar que sus empleados cumplan con todas y cada una de las
disposiciones legales, fiscales, laborales y de Seguridad Social, asi como tener
al personal que se asigne a la actividad de formacién objeto de la licitacion
integrado en su plantilla, debidamente contratado y de alta en la Seguridad
Social, estar al corriente del pago de los salarios correspondientes, satisfacer
indemnizaciones, subsidios y estar al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de Seguridad Social, asi como en cualquier tipo de
compensacion econémica derivada de la relacion laboral existente ente el
adjudicatario y su personal.

18. Confidencialidad.

Sin perjuicio de las disposiciones relativas a la publicidad del proceso, y a la
informacion que deba darse a los candidatos y a los licitadores, el 6rgano de
contratacion no podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios que
hayan estos designado como confidencial.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a
la que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le
hubiese dado el referido caracter, o que por su propia naturaleza deba ser
tratada como tal. Este deber se mantendra durante un plazo de cinco afios
desde el conocimiento de esa informacion, salvo que el contrato establezca un
plazo mayor.

Tanto la Camara como el adjudicatario durante el tiempo que dure el contrato,
mantendran la confidencialidad de los datos e informacion intercambiados entre
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ellos, incluyendo informacion objeto de derecho de autor, patentes, técnicas,
modelos, invenciones, conocimiento experto, procesos, algoritmos, programas
ejecutables, investigaciones, detalles de disefio, informacion financiera, lista de
clientes, inversionistas, empleados, relaciones de negocios y contractuales,
prondsticos de negocios y cualquier informacién revelada sobre terceras
personas.

Es especialmente importante garantizar la confidencialidad de las personas que
presten el servicio en cualquier tipo de informacion a la que tenga acceso en el
desarrollo de su actividad.

18. Proteccidon de datos.

De acuerdo con la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos de Caracter Personal
(LOPD), si el adjudicatario accede a datos de caracter personal contenidos en
ficheros de titularidad de la Camara, adquiere la condicién de encargado del
tratamiento, y se compromete a:

- No utilizar ni tratar datos de caracter personal con finalidad distinta a la
ejecucion del contrato, no comunicar los datos bajo ningln concepto a terceras
personas, ni siquiera para su conservacion y, en especial, no reproducir ni
publicar ni difundir ninguna informacién acerca de los datos.

- Garantizar el cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas, asi
como su correcta implementacion.

- Al término de la relacién, por cualquier causa, los datos de caracter personal a
los que hubiera tenido acceso el adjudicatario deben ser destruidos o devueltos
a la Camara, incluyendo cualquier soporte o documento.

El incumplimiento de estas obligaciones hace responder al adjudicatario
personalmente de las infracciones que cometa como si ocupara la posicion de
responsable de contrato.

19. Propiedad de los trabajos realizados.

Quedaran en propiedad de la Camara los trabajos ejecutados, asi como todos
los derechos inherentes a los mismos, su propiedad, comercial e industrial,
reservandose la Camara su utilizacion, no pudiendo ser objeto de
comercializacién, reproducciéon u otro uso no autorizado expresamente por la
Camara, la cual podra recabar en cualquier momento la entrega de los
documentos o0 materiales que la integran, con todos sus antecedentes y datos.

Los trabajos que constituyan objeto de propiedad intelectual se entenderan
expresamente cedidos en exclusiva a la Camara, salvo casos de derechos
preexistentes, en los que la cesién puede no tener caracter de exclusividad. En
todos y cada uno de los productos finales en que se materialicen dichos
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trabajos debera constar el simbolo o indicacién de reserva de derechos a favor
de la Camara.

En todos los productos y materiales deberan incluirse los logos de los
organismos cofinanciadores.

20. Condiciones de imagen.

Todas las acciones de comunicacidon comercial que se realicen para
promocionar la imparticion de la formacion se haran siguiendo la imagen
corporativa de la Camara, no pudiendo el adjudicatario contratado realizar
ninguna accién de este tipo sin el permiso expreso de la Camara y, en este
caso, sin su supervision previa.

La Camara se encargara de emitir las notas de prensa y convocatorias alusivas
a la accion, siguiendo sus propios formatos y criterios, no pudiendo el
adjudicatario realizar ninguna accion de éste tipo sin el permiso expreso de la
Céamara.

En todas las acciones de comunicacion deberan incluirse los logos de los
organismos cofinanciadores.

La Camara decidira, unilateralmente, la aparicion de la denominacién y/o
logotipo del adjudicatario contratado en cuantas acciones de comunicacion se
realicen.

Toda la documentacién que se entregue como resultado final de los trabajos
debera seguir las especificaciones de la identidad corporativa de la Camara.

21. Normativa aplicable y jurisdiccion competente.

La contratacion de los servicios descritos se regird por lo establecido en este
Documento de Requisitos y Condiciones, y en lo no previsto por el Derecho
Privado.

El Orden Jurisdicional competente para resolver las controversias que surjan
entre las partes en relacion con la preparacion, adjudicacion, efectos,
cumplimiento y extincion del contrato sera el orden civil de los tribunales de
Algeciras.

22. Plazo de presentacion de ofertas
Hasta las 14,00 horas del dia 9 de febrero de 2023. Las ofertas enviadas por

correo deberan tener su entrada antes de esa fecha y hora, no bastando con la
justificacion del envio.
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23. Lugar de presentacion de ofertas.

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion del Campo de
Gibraltar.

Paseo de Cornisa s/n

11204 Algeciras (Céadiz)

Horario de registro: de lunes a viernes, de 9,00 a 14,00 horas.

En Algeciras, a 30 de enero de 2023.
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