BALANCE ANUAL 2021

CAMARA DE COMERCIO DEL CAMPO DE GIBRALTAR

v' 1.365 empresas y emprendedores atendidos
en la comarca.

v 1.563 alumnos formados.

v’ 927.000 euros destinados a ayudas directas a
las empresas en innovacion y apoyo a la
contratacion.




INNOVACION

v Mas 700 empresas beneficiarias de alguno de los productos tecnoldgicos o planes de innovacion de la Camara
destinados a mejorar la competitividad empresarial.

v 161 planes de innovacién y tecnologicos elaborados en Innocamaras, Sostenibilidad, TICCamaras, Ciberseguridad,
Competitividad Turistica, Acelera tu Comercio y diagndsticos de innovacidon comercial.

v Incentivos por un valor global de 833.000 euros.
v 12 acciones de sensibilizacidn, 173 usuarios sensibilizados
v Puesta en marcha de la Oficina Acelera Pyme

v Aprobacién del proyecto Coworking Digital

v 480 certificados digitales emitidos.
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ASESORAMIENTO Y CREACION DE EMPRESAS

v" Mas de 600 usuarios atendidos.

v’ Tramitacién telemdtica para la constitucién de 80 empresas en la comarca
a través del Punto de Atencion al Emprendedor ZPAE!, de Ta red CIRCE, en
menos de 48 horas y altas de autonomos de forma inmediata.

v' 270 emprendedores con un proyecto o idea de negocio atendidos.
Elaboracion de planes de empresa y apoyo en diversas cuestiones.

v’ Mas de un 50% de los emprendedores atendidos son mujeres, en su
mayoria a través del Programa de Apoyo Empresarial a Mujeres (PAEM),
cofinanciado por el Fondo Social Europeo.

Balance anual 2021. Camara de Comercio Campo de Gibraltar




ASESORAMIENTO Y CREACION DE EMPRESAS

v 4 acciones de sensibilizacion desarrolladas con el objetivo de

fomentar el espiritu emprendedor y motivar vocaciones
emprendedoras

v' 141 usuarios sensibilizados.

v'  Registro Mercantil, mas de 125 gestiones de empresas ante el RM
Cadiz
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COMERCIO MINORISTA

AN

4 acciones de sensibilizacion desarrolladas con el objetivo. de
mejorar y potenciar el uso de las RRSS y las herramientas de Mk
digital en el comercio.

70 usuarios sensibilizados.

12 Diagndsticos de Innovacion Comercial
30 Consultorias de mejora del perfil digital

X X X

2 Campaias online de dinamizacion comercial
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i e amara amara

UNION EUROPEA de Comcereio de Espafia Campo de Gibralia

FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL
UNA MANERA DE HACER EUROPA
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INTERNACIONALIZACION

v' Programa de Promocidn Internacional (PIP)

J Actividades destinadas a la sensibilizacion e
informacion, plasmadas en la organizacion de
diferentes talleres.

d 9talleres con 262 participantes
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INTERNACIONALIZACION

v 1.942 documentos expedidos

1 Certificados de origen

(d Cuadernos de admision temporal de mercancias
(A.T.A.)

J Legalizaciones

( Otras certificaciones(Libre venta, fondeo,...)
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FORMACION

1.457 alumnos formados:

v' 262 alumnos formados en el area de comercio exterior a través del PIP
y de otras actividades.

v"  En el sector comercio:
d Formacion especifica encuadrada en el Plan de Apoyo al
Comercio Minorista y en el Programa Acelera tu Comercio.
d 70 asistentes.
d Tematicas centradas en la aplicacion de estrategias de

marketing digital, fidelizacion de clientes y fomento del uso de
las nuevas tecnologias en el sector.
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FORMACION

v Ambito de la innovacién y la mejora de la competitividad
empresarial:

J 173 asistentes.

v Glestiorlwes realizadas ante la Fundacién Estatal para la Formacion en
el Empleo:

(12.500 horas gestionadas de formacién bonificada, 75
acciones formativas.

(1 280 trabajadores formados, 95 empresas

Balance anual 2021. Camara de Comercio Campo de Gibraltar




FORMACION

v" Formacidn privada presencial

J PTD (Fundacion San Pablo Ceu- Camara)
J 2 cursos de inglés maritimo portuario
J 1 curso francés maritimo portuario

v’ Formacidn privada online, 9 cursos que suponen
1.350h formativas
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FORMACION

v' Desayunos empresariales con Caixabank
1 2 eventos

] 80 asistentes

v" Programa Formacién FP Dual
J 39 asesoradas

] 2 Talleres de sensibilizacion, 35 asistentes
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EMPLEO

Plan Integral de Cualificacion y Empleo (PICE)
v" Disminuir las cifras de desempleo juvenil.

v'  Dirigido a menores de 30 afios. Beneficiarios del Sistema Nacional
de Garantia Juvenil.

v' Principal objetivo es mejorar su empleabilidad.
d  Orientacion.
d  Formacion.
d Acercamiento a la empresa
d Mejora de la experiencia profesional
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EMPLEO

Plan Integral de Cualificacion y Empleo (PICE)

v 230 jovenes de la comarca inscritos en 2021 en el PICE de la Cdmara de Comercio.

v/ 189 alumnos han recibido formacién troncal en areas como idiomas, empleabilidad
y nuevas tecnologias.

v' 147 alumnos han asistido a los cursos de formacién especifica organizados:

Gestion Administrativa y RRHH (250H)

Auxiliar de enfermeria y PRL (250H)

Dependiente de comercio y preparacion pedidos (250h)
Comercio internacional (250h)

Marketing y transporte internacional (150h)

Celador sanitario (200h)

Logistica comercial (150h)

Gestion documental aduanera (150h)

Consignacion de buques (150h)

Técnico seguridad medioambiente y gestidon residuos (250h)

pcooopoooooo
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EMPLEO

Plan Integral de Cualificacion y Empleo (PICE)

v" Ayudas a la contratacion:

d  Estrecha colaboracion con las pymes de la comarca para identificar
que perfiles y capacitacion técnica demandan a la hora de
contratar para elaborar un calendario de actuaciones.

d  Concesion de ayudas directas a las PYMES para la contratacion de
estos jovenes por un periodo minimo de seis meses.

d 19 ayudas concedidas por un importe total de 94.050 euros.

Balance anual 2021. Cdmara de Comercio Campo de Gibraltar




EMPLEO

Plan Integral de Cualificacion y Empleo (PICE)
v' Ferias de Empleo
(1 Organizada una Feria de Empleo (La Linea)

d Asistencia de 220 jovenes
(d 13 empresas y organizaciones participantes
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EMPLEO

Programa 45+

v' Programa destinado a mejorar la empleabilidad de los
desempleados mayores de 45 anos mediante la
orientacion y formacion en competencias digitales

J 140 usuarios atendidos
J 112 formados
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EMPLEO

Programa 30+

v' Programa destinado a mejorar la empleabilidad de los
desempleados mayores de 30 anos mediante la
orientacion y formacion en competencias digitales.

v’ Convenio con el Ayto. de Algeciras para el desarrollo del
proyecto
(J 80 usuarios atendidos

J 60 formados
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OTRAS ACCIONES

v’ Bono consumo sector hosteleria “Cadiz Vale+” campafia financiada
por Diputacion de Cadiz y ejecutada por las camaras de la provincia
y Horeca

v" IX Feria de Ciclos Formativos (Ayto. La Linea)

v' V Salén del Estudiante (San Roque)

v Estudio de necesidades formativas elaborado por la Junta de
Andalucia.

v" Foro Juventud “Avanzando hacia el Empleo”

v Mesa del ecosistema emprendedor de la provincia de Cadiz

v' Club Inspiring Girls Andalucia

v’ Constituida agrupacién (Camara Badajoz/CEC/Camara Campo

Gibraltar) para concurrir a las convocatoria de formacion para el
empleo. Presentadas 2 solicitudes una para formacion en TIC y otra
para turismo.
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OTRAS ACCIONES

v CERTIFICACIONES:

= |SO 9001 CALIDAD (18/03/2021)
= |SO 14001 MEDIO AMBIENTE (12/04/2021)
= |SO 27001 SEGURIDAD INFORMATICA (17/05/2021)

v Puesta en servicio de la nueva web corporativa
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