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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

CONTRATACION DE SERVICIOS DE FORMACION Y CONSULTORIA EN EL
PROGRAMA "IA PARA LA PRODUCTIVIDAD Y LA INNOVACION EN
PYMES"

Expediente CCCG/INNO/09/2026

1. Objeto del contrato

El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios de disefo,
organizacion e imparticion de un programa de capacitacion y asesoramiento
especializado en Inteligencia Atrtificial dirigido a auténomos, emprendedores y
pymes, con el fin de favorecer la adopcion de herramientas de IA orientadas a la
mejora de la productividad, la innovacion y la competitividad empresarial.

El programa se desarrollara en las instalaciones del Coworking Digital La Llave,
sito en Algeciras, concebidas como un espacio de experimentacion, aprendizaje
e innovacion para la aplicacion practica de tecnologias basadas en Inteligencia
Artificial.

2. Contexto y finalidad
Este proyecto nace con un doble objetivo:

o Contribuir al desarrollo de un ecosistema de emprendimiento tecnoldgico
e innovacion empresarial.

e Ayudar a autbnomos, emprendedores y pymes a mejorar su productividad
mediante formacion practica, mentorizacion personalizada y acceso a
herramientas de Inteligencia Artificial.

La iniciativa pretende acercar la |A al tejido empresarial desde una perspectiva
practica y aplicada, facilitando la identificacion de oportunidades de mejora en
areas como marketing, automatizacién de procesos, gestion empresarial y
productividad.
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3. Destinatarios

El programa estara dirigido preferentemente a empresas de entre 10 y 50
trabajadores, pudiendo participar igualmente microempresas, autdbnomos y
emprendedores.

Se prevé la participacion de un total de 15 empresas o proyectos
empresariales.

4. Alcance de los trabajos

El adjudicatario debera desarrollar las siguientes actuaciones:

A) Formacion presencial
Imparticion de 32 horas de formacioén presencial grupal.
La formacion debera abordar, como minimo, las siguientes materias:
« Introduccidén a la Inteligencia Artificial aplicada a los negocios.
e |A para marketing y comunicacion.
e |A para la mejora de la productividad y automatizacion de procesos.
e |A aplicada a la gestion empresarial y la toma de decisiones.

« Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial (Al Act), implicaciones y
obligaciones para empresas.

o Talleres practicos de aplicacién empresarial.

Los licitadores podran proponer contenidos complementarios, herramientas,
casos practicos y metodologias adicionales que consideren de interés para la
consecucion de los objetivos del programa.

B) Consultoria individualizada
Prestacion de 10 horas de asesoramiento individualizado por participante.
El acompafamiento estara orientado a:

« Identificar oportunidades de aplicacion de la IA en cada empresa.

e Analizar procesos susceptibles de mejora.
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« Recomendar herramientas y soluciones adaptadas a las necesidades del
negocio.

« Disenar una hoja de ruta basica para la adopcion de |A.

5. Metodologia

La metodologia debera ser eminentemente practica y orientada a resultados,
combinando:

e Formacion presencial basada en casos reales.
o Demostraciones practicas de herramientas de IA.
e Desarrollo de ejercicios aplicados.

e Mentoria individual adaptada a las necesidades de cada empresa.

6. Equipo técnico

La entidad adjudicataria debera disponer de personal cualificado con experiencia
demostrable en:

« Formacion en transformacion digital e Inteligencia Artificial.
o Consultoria para autébnomos y pymes.

e Implantacion de herramientas y soluciones basadas en IA.
Se requiere al menos dos formadores/consultores conforme al PCAP

7. Entregables
Como minimo, deberan entregarse:
o Programa formativo detallado.
o Material didactico utilizado durante las sesiones.
« Informe individual de asesoramiento para cada participante.

o Memoria final de ejecucion del programa.
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8. Plazo de ejecucion
La ejecucion del contrato se desarrollara de acuerdo con el siguiente calendario:
« Formacioén presencial: durante el mes de noviembre.

o Consultoria individualizada: desde la finalizacion de la formacion hasta
el 18 de diciembre, fecha maxima de finalizacion del contrato.

9. Presupuesto
El presupuesto maximo de licitacidon asciende a:
30.000 euros (IVA incluido).

En dicho importe se entenderan incluidos todos los gastos derivados de la
ejecucion del contrato, incluyendo personal, desplazamientos, materiales,
licencias y cualquier otro coste necesario para el correcto desarrollo del
programa.

10. Criterios de adjudicacion

La adjudicacion se realizara conforme a los siguientes criterios:
Criterio Tipo Puntuacion

Calidad técnica de la propuesta metodoldgica,
contenidos, herramientas, planificacién, enfoque de Juicio de

, . . . 60 puntos
la consultoria, experiencia acreditada en formacion valor
y consultoria de |IA para pymes.
_ Férmula
Oferta econémica e 40 puntos
automatica

TOTAL 100 puntos
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Criterios sometidos a juicio de valor (60 puntos)

Se valoraran especialmente:
e Adecuacion de la propuesta a los objetivos del programa. Hasta 15 puntos
o Caracter practico e innovador de la metodologia. Hasta 10 puntos
« Calidad de los contenidos y herramientas propuestas. Hasta 15 puntos

o Experiencia del equipo docente y consultor. Hasta 20 puntos

Criterio econdmico (40 puntos)

La puntuacion econémica se otorgara mediante la aplicacion de una férmula
proporcional que otorgue la maxima puntuacion a la oferta econdmicamente mas
ventajosa.

11. Resultados esperados
Al finalizar el programa, las empresas participantes deberan:

e Conocer las principales aplicaciones empresariales de la Inteligencia
Artificial.

« Identificar oportunidades concretas para la implantacién de la IA en sus
negocios.

o Disponer de un plan de accién basico para su adopcion.

e Mejorar sus capacidades de innovacién, productividad y competitividad.



